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A Magyar Képzémiivészeti Egyetem (a tovabbiakban: Egyetem) Szendtusa a nemzeti felsdoktatasrol
sz6l6 2011. ¢évi CCIV. torvény, valamint az informdacidés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz616 201 1. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan, 6sszhangban
az Egyetem Adatvédelmi ¢és adatkezelési, valamint a kozérdekli adatok megismerésérdl és
kozzétételérol szold szabalyzattal (a tovabbiakban: Adatvédelmi Szabalyzat), a Szervezeti és
Miikddési Szabéalyzatban (a tovabbiakban: SZMSZ) foglalt jogkorében az egyetemi informatikai
rendszer kialakitasaval, fenntartasaval, tizemeltetésével, fejlesztésével és védelmével kapcsolatosan
a kovetkezd Szabalyzatot alkotja.

AZ EGYETEM INFORMATIKAI MUKODESENEK ALTALANOS SZABALYAI

1.§ Ertelmezé rendelkezések

Biztonsagi esemény: Az informatikai rendszer védelmi allapotaban bekdvetkezett illetéktelen
véltozas, melynek hatdsara az informatikai rendszer altal hordozott informacid bizalmassaga,
sértetlensége, hitelessége, funkcionalitdsa vagy rendelkezésre allasa elvész, illetve megsériil.

Egyetemi szamitogépes halézat: Az adatatviteli vonalak (tipusuk szerint Ethernet, optikai), aktiv és
passziv halozati elemek, tovabba minden halozatra kotott szamitogépes munkahely, eszkoz (PC,
halézati nyomtatod, halézati tarold stb.) és szerver Osszessége, fiiggetleniil attol, hogy az mely
szervezeti egység hasznalatdban van.

Eszkoz: minden informatikai eszk6z (szamitogép, szerver, nyomtatd, passziv €s aktiv halozati elem)
Felhasznalé: az a személy, aki az Egyetem valamely informatikai szolgaltatasat igénybe veszi.

Funkcionalitas: Az informatikai rendszer megfeleld tervezésének €s lizemeltetésének koszonhetéen
az adat tartalmi és formai hasznéalhatdsdganak biztositasa.

Informatikai biztonsag: Az informatikai biztonsag az az allapot, amikor az informatikai rendszer
altal kezelt adatok védelme — bizalmassag, hitelesség, sértetlenség, rendelkezésre allas és
funkcionalitas szempontjabol — zart, teljes korti, a kockazatokkal aranyos €s folyamatos.

e Zart a védelem, ha az Osszes relevans fenyegetés figyelembe lett véve a védelmi
intézkedések megtervezésénél és megvalositasanal.

o Teljes korii a védelem, ha a védelmi intézkedések az informatikai rendszer 6sszes elemére,
az ISO/OSI szabvany szerinti 6sszes rétegére, valamint a végpontok kdzotti dsszes elemre
kiterjednek.

e Kockazattal aranyos a védelem, ha kellden nagy iddintervallumban a védelem koltségei
aranyosak a potencidlis karértékek Osszegével és a megvalodsitott védelmi intézkedések
kovetkeztében a kockéazatok elviselhetd mértékiire mérséklddtek.

e Folyamatos a védelem, ha az id6ben valtozé koriilmények és viszonyok ellenére is
megszakitas nélkiil valosul meg.

Illegalis szoftverhasznalat: Az illegalis szoftverhasznalat azt jelenti, hogy valaki egy szamitogépes
programot jogosulatlanul masol le és hasznal, ezzel megsértve a szerzdi jogi torvényt, valamint a
szerzonek a szoftver licenc szerzddésben leirt feltételeit.

Incidens: A szolgaltatas alapvetd miikodésétol eltérd esemény, mely fennakadast vagy
mindségcsokkenést okoz, vagy okozhat a szolgaltatasban.

Informatikai biztonsagpolitika: Az intézmény minden munkatarsa €s az informatikai rendszer
minden felhasznaldja szdméara meghatarozza, hogy melyek az informatikai rendszerek éltal kezelt
adatok  bizalmassaganak, hitelességének, sértetlenségének, rendelkezésre alldsanak és
funkcionalitasanak megdrzésével kapcsolatos biztonsagi elvek, szabalyok és eldirasok.



Informacidovédelem: Az informatikai rendszerek altal kezelt adatok altal hordozott informacidok
védelme a bizalmassag, a hitelesség ¢és a sértetlenség sériilése, elvesztése ellen. Az
informacidévédelem az informatikai biztonsag egyik alapteriilete.

IT vagy informatikai szolgaltatias: Az Egyetemen hasznalt IT (information technology) vagyis
informacios technologiai/informatikai rendszerrel nyujtott szolgaltatas.

Jogosulatlan masolas: A szoftver licenc szerzddés, amennyiben eltéréen nem rendelkezik, a
vevonek csak egyetlen ,,biztonsadgi” masolat készitését engedélyezi, arra az esetre, ha az eredeti
szoftver lemeze megsériilne, vagy megsemmisiilne. Az eredeti szoftverrdl készitett tovabbi masolat
jogosulatlan masolasnak mindsiil, €s megsérti a szoftvert védd €s hasznalatat szabalyozo licenc
szerzOdést, valamint a szerzoi jogi torvényt.

Kockazat: A fenyegetettség mértéke, amely valamely fenyegetd tényezobdl ered, és amelyet a
kockéazatelemzés soran a fenyegetd tényezok értékelése révén tarunk fel. A kockézatot a kdrnagysag
¢s a bekovetkezés gyakorisag szorzataként definidljuk egy megadott id6tavon.

Megbizhaté miikodés: Az az éllapot, amikor az informatikai rendszerek altal kezelt adatok és
hordozott informaciok a rendelkezésre allasa biztositott, és védettek a funkcionalitas sériilése,
elvesztése ellen.

Probléma: A probléma egy allapot, mely gyakran tobb hasonlo tiinetet produkalé incidens alapjan
ismerhetd fel. A probléma azonosithato lehet egyetlen jelentds incidens alapjan is, mely valamilyen
hibara utal, melynek oka nem ismert, de hatasa jelentds.

Rendelkezésre allas: Annak a valdsziniisége, hogy egy definidlt iddintervallumon belill az
alkalmazas, szolgaltatds a tervezéskor meghatarozott funkcionalitdsi szintnek megfeleléen a
felhasznalo altal hasznalhato.

Szellemi tulajdon: A térvény szerint az eredeti szamitogépes program az azt létrehozd személy vagy
véllalat szellemi tulajdona. A szamitogépes programokat szerz6i jogi torvény védi.

Szoftver: A szamitdgépes programalkotas és a hozza tartoz6 dokumentacio akar forraskodban, akar
targykddban vagy barmilyen mas formédban rdgzitett minden fajtaja, ideértve a felhasznaloi
programot ¢és az operacids rendszert is.

Szoftver licenc szerzédés: Egy adott szoftver esetében a licenc szerz6dés hatdrozza meg a szerzoi
jog tulajdonosa altal megengedett szoftverhasznalat feltételeit. A szoftverhez adott licenc szerzédésre

crer

is. A szoftver ara tartalmazza a szoftver licencét, és megfizetése kotelezi a vevot, hogy a szoftvert
kizarolag a licenc szerzOdésben leirt feltételek szerint hasznalja.

Szolgaltatasért felelés szervezeti egység: Az IT és telekommunikacios szolgéltatas nyhjtasara
alkalmas infrastruktirdval rendelkezd szervezeti egység, mely az adott szolgaltatds nyujtdsanak
feltételeit a felhasznalok szamara nyilvanossagra hozza.

2.8 Az Informatikai Szabalyzat célja és hatalya

(1) Jelen Informatikai Szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) célja, hogy az Egyetem informatikai
rendszerének miikodési rendjét, az adatok és informdaciobiztonsaggal kapcsolatos elveket,
szabalyokat, az informatikai rendszerrel kapcsolatos biztonsadgi intézkedéseket, a
szoftverhasznalat rendjét, valamint az elvart magatartasformakat és betartandd gyakorlatot
szabalyozza.

(2) A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed az Egyetem valamennyi
a) dolgozdjara, fiiggetlentl attol, hogy alkalmazasara milyen jogviszony keretében keriil sor;

b) hallgatojara, fiiggetleniil az oktatas formajatol;
c¢) az informatikai szolgaltatasokat ny(jto és igénybe vevo valamennyi szervezeti egységére.



(3) Amennyiben az Egyetem harmadik félnek is lehetdséget biztosit informatikai infrastrukturajanak
hasznalatara, akkor a harmadik félre nézve is kotelezd a Szabalyzatban foglaltak betartasa.
(4) A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed:
a) az Egyetem tulajdonédban 1év0, illetve az ltala bérelt valamennyi informatikai berendezésre;
b) az informatikai folyamatokban szerepld Osszes fejlesztési, szervezési, programozasi,
uizemeltetési dokumentaciora;
¢) arendszer- és felhaszndloi programokra;

d) az adathordozok taroldsara, felhasznalasara.

(5) A Szabélyzat az informatika altalanos mukodési rendje mellett meghatarozza az eszkozok
hasznalatanak modjat, feltételeit, biztonsagi eldirdsait, kitér a jogi és etikai kérdésekre is. A
Szabalyzatban foglaltak ismerete és betartdsa az eszkozoket igénybe vevd minden személy
(tovabbiakban: felhasznéld) szdmara kotelezo.

(6) Az eszkozoket csak olyan személy hasznalhatja, aki az eszkdzok hasznalatara engedélyt kapott,
valamint e Szabalyzatot ismeri. A felhasznalé a Szabalyzatban foglaltak tudomasulvételét és
elfogadasat alairasaval igazolja (3. szdmu melléklet). Az alairast megtagad6 felhasznaldé nem
jogosult az eszk6zok hasznalatara.

3.8 Az informatikai feladatellatas szervezeti keretei, miitkodési rendje

(1) Az Egyetemen az informatikai feladatok ellatasaért a kancellar felel. Feladatait az Informatikai
Osztaly (a tovabbiakban: Osztaly) Gtjan latja el. Az Osztaly munkatarsai felett — a kancellar altal
atruhéazott hataskorben — az Informatika Osztaly osztalyvezetdje utasitasi jogkorrel rendelkezik.

(2) Az Osztaly feladatait a rendszergazddk, a WEB-mester, valamint a szerverek és a haldzat
mikodését biztositd eszkozok lizemeltetését végzd kiilsé  szolgaltatd  (tovabbiakban:
Szerveriizemeltetd) tjan latja el.

(3) Az Osztaly feladat- és hataskore:

a) az egyetemi szamitogépes halozat és az IT szolgaltatdsok lizemeltetése;

b) a vezetékes telefonhalozat lizemeltetése, karbantartisa és fejlesztése, valamint a mobil
szolgaltatasok kezelése, beszerzése és nyilvantartasa;

¢) amasold és nyomtatd berendezések (fénymasolok, nyomtatdk, multi-funkcios berendezések,
szkennerek, stb.) lizemeltetése, karbantartasa és fejlesztése;

d) a felhasznalok munkajanak tdmogatasa, az incidensek és problémak kezelése;

e) operacids rendszerek konfiguralasa és telepitése, az operacios rendszerek €s az alkalmazasok
hibainak feltarasa ¢s elharitasa;

f) személyes informatikai eszk6zok (asztali szdmitdgép, notebook, tablet, mobiltelefon stb.) és
kiegészitd perifériak (pl. egér, pendrive) telepitése, beiizemelése a felhasznaloi igények €s
vezetdi jovahagyas esetén;

g) az informatikai fejlesztések tervezése, végrehajtasa, koordindlasa és ellenérzése;

h) a kozbeszerzési terv informatikai beszerzéseket — a 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelettel a

Digitalis Kormanyzati Ugyndkség hataskorébe utalt kdzpontositott kdzbeszerzések, a
tovabbiakban — érintd részének Osszeallitasa, feliilvizsgalata és végrehajtasa;

1) az Egyetem honlapjdnak (mke.hu) és levelezési rendszerének (@mke.hu) karbantartasa,
felligyelete;

j) az Egyetemhez kapcsolodd6 WEB-oldalak linkelt megjelenitése (pl.: bestofdiploma.hu;
dflab.org stb.) a hivatalos honlapon vagy subdomain beallitasa (pl.: kurator.mke.hu);

k) ajelen Szabalyzatban foglaltak betartatdsa, betartdsanak ellenérzése.



(4) Az Osztaly részére feladat — ha jogszabaly, bels6 szabalyzat, a kancellar, vagy az osztalyvezeto
masként nem rendelkezik — az osztilyvezetd utjan adhatd, megkeresés az osztalyvezetonél
kezdeményezhetd.

(5) Az Osztaly altalanos tigyintézési hatarideje — ha jogszabdly, belsd szabalyzat, a kancellar, vagy
az osztalyvezetdé masként nem rendelkezik — 5 munkanap.

(6) Az Osztaly munkatarsai kotelesek a beérkezd megkeresésekre a lehetd legrovidebb iddn beliil
valaszt adni, a feladatokat hataridére végrehajtani. A végrehajtott feladatokrol, megkeresésekre
adott valaszokrol az Osztaly munkatdrsai az osztalyvezet6t minden esetben kotelesek tdjékoztatni.

(7) A bels6 kapcsolattartas elsdédleges forméja az e-mail. Az e-maileket az Osztaly dolgozoi napi
rendszerességgel, tavollét esetén sziikség szerinti gyakorisaggal kotelesek figyelemmel kisérni.
Az Osztdly minden munkatarsa koteles e-mailjeit munkaidoben folyamatosan figyelemmel
kisérni, az elektronikus formaban megkiildott feladatokat végrehajtani.

(8) Az osztalyvezetd a hataskorébe tartozd feladatok tekintetében beszamoldsi kotelezettséggel
tartozik a kancellarnak.

(9) A kiadott feladatok végrehajtasat, az egyetemi szabalyzatok betartidsat az osztalyvezetd koteles
ellendrizni.

(10) Az Osztaly feladatainak ellatdsaban részt vevd alkalmazottak foglalkoztatdsara, az
alkalmazottak jogaira és kotelezettségeire, fegyelmi és kartéritési feleldsségére vonatkozd
rendelkezéseket a foglalkoztatasi kovetelményrendszer tartalmazza.

(11) Az Osztdly munkatarsai foglalkoztatdsdnak részletes szabdlyait a foglalkoztatasi
kovetelményrendszer alapjan elkészitett munkakori leiras tartalmazza. A munkakori leirds a
kinevezési okirat mellékletét képezi, melyet a munkaltatoi jogkor gyakorloja, a kancellar hagy
jova.

(12) Az Osztaly munkatarsainak munkaidejét a munkakori leiras hatdrozza meg a Foglalkoztatasi
Szabalyzat rendelkezéseinek figyelembe vételével.

(13) Az Osztaly munkatarsainak szabadsag iranti kérelmét az osztalyvezetd, az osztalyvezetd
szabadsag iranti kérelmét a kancellar hagyja jova az erre rendszeresitett szabadsag-nyilvantarto
nyomtatvanyon.

(14) Az osztalyvezetdt tavolléte vagy akadalyoztatisa esetén altalanos felhatalmazassal az
osztalyvezetd altal kijeldlt munkatars helyettesiti. Az osztaly munkatarsai vonatkozaséban a
munkakori leirdsban keriil meghatdrozasra a helyettesitési rend.

(15) Az Osztaly munkatarsai kotelesek az Egyetem jo hirnevét megdrizni, valamint a Kjt. szerinti,
illetve a Foglalkoztatasi Szabalyzatban rogzitett fegyelmi vétség elkovetésétol tartozkodni.

4. § Az Informatikai Osztaly osztalyvezetdjének feladatai
(1) Az Egyetem informatikai tevékenységének iranyitasa korében kiillonosen:

a) Az Egyetem igényeit, aktudlis helyzetét és lehetdségeit figyelembe véve kozremiikodik a
rovid—, kozép— és hosszu tavh informatikai stratégia meghatarozasaban. Javaslatot tesz a
kancellarnak az elavult informatikai rendszerek ¢és eszkozok cseréjére, 0j eszkozok
beszerzésére.

b) Kozremiikodik az éves informatikai koltségvetés megtervezésében, valamint a kdzbeszerzési
terv informatikai beszerzéseket érint6 részének Osszeéllitasaban.

c) A terveknek megfeleld fejlesztéseket, bovitéseket és az eseti, informatikai targyu projekteket
megtervezi, elokészti és koordinalja azok megvalodsitasat.



d)

e)

f)
g)
h)
i)
j)

A kiilonboz6 szervezeti egységek részérdl felmeriild informatikai igényeket egyezteti, €s
azokra mindenki szamara megfeleld megoldasokat keres.

A beszerzések ¢€s fejlesztések sordn iranyitja, koordinalja és ellendrzi az informatikai teriiletet
érinté folyamatokban résztvevd belsé munkatarsak, kiils6 beszallitok és minden érintett
személy munkajat.

A napi szintli miikodés soran koordinalja és ellendrzi a rendszergazdédk, a WEB-mester ¢€s a
kiilso lizemeltetd cégek és szolgaltatok munkajat.

Gondoskodik az informatikai targya szabalyzatok kidolgozasardl és frissitésérol.
Ko6zremiikodik az informatikai iizemeltetést is érintd szabalyzatok véleményezésében.

Elkésziti az Egyetem informatikai vonatkozasu tevékenységeire iranyulo kiils6— és belséd
ellendrzések soran a beadand6é dokumentaciot.

Torekszik a nyqjtott informatikai szolgéltatasok mindségének folyamatos javitasara.

5.8 A rendszergazda feladatai

(1) A rendszergazda feladatai kiillondsen:

a)
b)
©)

d)

e)
f)

2

h)

)
k)

)

Felhasznalokkal valo folyamatos €s kdzvetlen kapcsolattartas, kommunikéacio.
Felhasznaloi bejelentések alapjan konfiguracios beallitasok végrehajtasa.

Felhasznalok teljes korti informatikai szoftveres €s hardveres tdmogatasa, az incidensek
kezelése.

Rendszergazdai teenddk ellatasa, operacios rendszerek konfigurdldsa és telepitése, az
operacios rendszerek €s az alkalmazéasok hibdinak feltarasa és elharitasa.

Napi szinti felhasznaloi gépeket érinté informatikai feladatok €és problémak megoldasa.
Halozati lizemeltetési feladatok. Halozati hibak felderitése, hibaelharitas:
e MS Windows, valamint Linux alapu kiszolgalokon futé alkalmazésok feliigyelete;

e az intézmény szamitastechnikai eszkozeinek, kiilondsen az informatikai halézat, a
szoftverek ¢és kiilonféle adatbazisok, informatika terem stb. folyamatos és biztonsagos
iizemeltetésérdl valdo gondoskodas.

Az alapfeladatok ellatashoz sziikséges szoftverek miikodési kornyezetének biztositasa,
beleértve az egyes szervezeti egységek (pl.: Gazdasagi Osztaly, Tanulmanyi Osztaly,
Konyvtar stb.) specidlis szoftvereit is.

A szamitogépek virusmentességének fenntartasarol vald gondoskodas, annak rendszeres
ellenérzése, az internet mitkodésének folyamatos ellendrzése.

Uj héalézati azonositok kiadasa, a felhasznalok felhasznaloi jogainak karbantartasa.

A szoftverek és a licencszerzédések nyilvantartasa.

A szamitastechnikai eszk6zok szabalyos hasznalatanak ellenérzése, megrendelésének
lebonyolitasa, telepitése, beallitasa, selejtezése, rendszeres ellendrzése, a hibak felderitése és
elharitéasa.

HelpDesk feladatok ellatasa, incidenskezelés, felhasznalok teljes korti informatikai
tamogatasa (kornyezet: MS Windows, Ms Office, MAC OS, Poszeidon iktatoprogram,
Neptun, Forras.NET gazdalkodési program stb.).

Informatikai eszkozok életciklus kezelése (pl. eszkdz beszerzési tevékenységek, leltarozasi
tevékenységek, iizembe helyezés, selejtezés, raktarozas stb.).

A tanorak illetve az egyéb események, rendezvények hangositasa, ¢s multimédids timogatésa.

A kozosen (elsésorban oktatastechnikai célokra) hasznalt eszkdzok kolcsonzésének
lebonyolitasa, azok kiadasa, visszavétele az erre vonatkozd szabalyok szerint.



6.§ A WEB-mester feladatai

(1) A WEB-mester feladatai kiilonosen:

a)

b)

©)
d)

e)
f)

2
h)

)

az Egyetem WEB-lapjanak (mke.hu) kezelése, karbantartasa ¢és frissitése napi
rendszerességgel;

a WEB-lapon megjelenitendd uj informécios anyagok el6készitése, illetve a mar elékészitett
anyagok WEB-lap arculatanak elkészitése, publikalasa;

az Egyetem aktudlis tartalmainak feltdltése, hirendszerbe szervezése és kezelése;

a WEB-lapon 1év6 anyagok folyamatos tartalmi €s arculati, valamint helyesirasi javitasa,
frissitése, athelyezése;

kreativ, konstruktiv kezdeményezések a honlap latogatottsdganak novelésére;

az Egyetem munkatérsaitol kapott informacidt rendszerezi az Informatikai Tanacs altal
meghatarozott honlap térkép (site map) €s informacio-felelosség szerint, valamint javaslattétel
a honlap térképpel kapcsolatos dontésekben;

az Egyetem belsé (intranet) oldalanak kezelése;

az Egyetemhez kapcsolodd WEB-oldalak linkelt megjelenitése (pl.: bestofdiploma.hu;
dflab.org stb.) a hivatalos honlapon;

felhasznalokkal vald folyamatos és kozvetlen kapcsolattartas, kommunikacié az egyetemi
WEB-lapokkal kapcsolatban az info@mbke.hu postafiokon keresztiil;

javaslattétel a WEB-s alkalmazas sziikséges modositasara, cseréjére vagy fejlesztések
elvégzésére.

7.8 A Szerveriizemeltet6 feladatai

(1) A Szerveriizemeltetd — szerverek €s a halozat miikodését biztositod eszkdzok tizemeltetését végzo
kiilsé szolgaltato — feladatai kiilondsen:

a)

b)

d)

Gondoskodik a(z)

e halozati komponensek és szolgaltatasok;

e adatbazis jellegli komponensek és szolgaltatasok;

e webkiszolgalok és szolgaltatasok;

e levelezo rendszerek;

o fajlszolgaltatasok;

e szerverek és szerver operacids rendszerek;

e gazdasagi— és adminisztracids rendszerek;

e tanulmanyi rendszer;

o egyéb specialis komponensek/rendszerek (pl. nyomtatds management rendszer)
folyamatos lizemszerli mitkddésérdl, a frissitések elvégzésérdl és a felmeriild hibak
elharitasarol.

Gondoskodik az informatikai biztonsaggal, valamint a tanusitvanyokkal kapcsolatos feladatok
ellatasarol.

Ellendrzi a felsorolt feladatok végrehajtasat, sziikség esetén intézkedéseket fogalmaz meg az
Informatikai Osztaly osztalyvezetdje részére.

A mar bevezetett €s a késObbiekben tervezett szerver szolgaltatasok optimalis kialakitasdhoz,
hasznalatahoz szakmai tandcsadast nyujt az Informatika Osztaly osztdlyvezetdje szamara a
meglévo felhasznalasi trendek, €s az igényelt 4 funkciok alapjan.



8.8 Informatikai eszk6zok kezelése, hasznalata

(1) A Szabélyzat alkalmazasa tekintetében eszkoznek tekintenddk:

a)
b)
©)
d)
e)
f)

a szamitogépek;

a szamitdgép perifériak (pl. nyomtatd, szkenner, egér, billentylizet, kartyaolvaso stb.);
a szamitdgép halozat;

a szamitdgépeken futo szoftverek;

a fenti berendezésekhez, szoftverekhez tartozd dokumentaciok;

az adathordozok.

(2) Az eszkdzok pontos jegyz¢ékét az Egyetem targyi eszk0z nyilvantartasa tartalmazza. Az
informatikai szolgaltatasokat a felhasznaloi jogosultsag ataddsanak napjatol lehet igénybe venni.
Egy adott informatikai eszkdzzel igénybe vehetd szolgaltatasok korét az eszkdz mukodtetéséért
felelOs szervezeti egység vezetdje korlatozhatja.

(3) A szamitastechnikai eszk6zok telepitését, elhelyezését, az eldirasoknak megfeleld lizembe
helyezését kizarolag a rendszergazdak végezhetik. Ezaltal érvényesithetd az eszkdzokkel,
szoftverekkel kapcsolatos garancia és jotallas.

(4) Az eszkozok kezelése, hasznalata soran az aldbbi szabalyok betartasaval kell eljarnia minden

felhasznalonak:

a) Minden olyan el6irast be kell tartani, amely az eszkdzok kezelési utmutatdjaban, szerepel.

b) Be kell tartani a szoftverek/dokumentumok hasznalata, illetve 1étrehozasa soran a szerzoi
jogokra vonatkoz6 jogszabalyokat.

¢) Be kell tartani a munka—, és tlizvédelmi eldirasokat.

d) Tilos az eszk6zok kdzelében enni, inni, dohdnyozni.

e) Tilos szaktantermek, géptermek teljesen teriiletén élelmiszert fogyasztani, vagy azokat
kicsomagolt allapotban tartani.

f) Tilos az eszkdzoket, és azok részeit athelyezni, burkolatukat, elektromos csatlakozasaikat
megbontani.

g) Tilos a szamitdgépre engedély nélkiil szoftvert telepiteni, illetve letorolni.

h) A szamitogépeket szétszedni, konfiguracidjukat, beallitasaikat és a rajtuk 1évé jelzéseket (pl.
nyilvantartdsi szam, gyariszdm stb.) megvaltoztatni szigortan tilos! Amennyiben ezen
jelolések sériilését, eltiinését észleli a felhasznalo, koteles azt haladéktalanul bejelenteni az
Osztalynak.

1) A felhasznalok kotelesek minden meghibdsodast, egyéb igényt irdsban jelezni az Osztaly
részére a support@mke.hu e-mail cimen.

j) Elektromos meghibésodas, pl. zarlat gyanuja esetén az eszkozt fesziiltség mentesiteni kell. Ha

a meghibasodas a gépterem elektromos halozatdban keletkezik, ugy az egész géptermet
fesziiltség mentesiteni kell a fékapcsoloval.

(5) Az eszkozok hasznalatat az arra kijelolt személy (tanar, oktatd, rendszergazda) ismerteti. Feladata
az eszk6zok kezelésének bemutatdsa, az ahhoz kapcsolodd specidlis tudnivaldk ismertetése is.
Minden felhasznalod csak azokat az eszkOzoket hasznalhatja, amelyek hasznalatdra engedélyt
kapott, és amelynek kezelésére kioktattak. A hasznalhaté eszkozok korének meghatarozasa a
felhasznaloi jogosultsag kiadasaval parhuzamosan torténik.

(6) Az informatikai eszk6zok rendeltetésszerii hasznalataért a felhasznalo felelds.

(7) Az intézmény felhasznaldi kotelesek oly moddon haszndlni az informatikai eszkozoket,
szolgaltatasokat és a halozatot, hogy magatartasukkal az Egyetem hitelét, jo hirét és érdekeit ne
sértsek.



9.8 Jogosultsagok

(1) Az eszkozok és informatikai szolgaltatdsok hasznalatanak médjat a felhaszndloi jogosultsagok és
hozzaférések szabalyozzdk. A felhasznalok kiilonbozé jogosultsdgokkal rendelkezhetnek,
melyeket jelen Szabalyzat alapjan, jogosultsagi szinteknek megfeleléen kell meghatarozni. A
minimum jogosultsagi szint mindenkit megillet, aki az intézménnyel kd&zalkalmazotti
jogviszonyban all, munkéjéhoz az sziikséges, ¢s alairdsaval igazolja, hogy a Szabalyzat tartalmat
megismerte, annak betartasat vallalja. Hallgatok esetében a Szabalyzat betartasanak elfogadasa a
szamitogépekre torténd bejelentkezéskor megjelend bejelentkezési tizenet elfogadasaval torténik.
A tovabbi jogosultsagi szinteket a minimum ¢és normal szint kiegészitéseként kell értelmezni.

(2) A hozzaférések biztositdsa tekintetében a minimalis hozzaférés elvét kell alkalmazni, a
szabalyozatlan esetekben a hozzaférés tiltottnak, illetve az adott jogosultsag nem meglévonek
szamit.

(3) Az Uy felhasznalo regisztracidjarol a munkahelyi vezetd irasbeli jelzése (support@mke.hu)
alapjan a rendszergazda gondoskodik. A regisztraci6 érdekében az alabbi adatok megadasa
sziikséges:

a) név;

b) szervezeti egység;

c) beosztas;

d) e-mail cim személyi azonosité része a 10. § (2) e) pontban foglaltak figyelembevételével,
e) jogosultsagi szint a (6) bekezdésnek megfelelden;

f) igényelt kritikus informatikai rendszerekhez — 12. § (2) — torténd hozzaférés.

(4) Az egyedi igényeket a kozvetlen munkahelyi vezet6tdl kell kérni, aki — egyetértése esetén —
tovabbitja az igényt az Osztaly részére (support@mke.hu).

(5) A felhasznalotol a jogosultsagi szintjének megfeleld jogot megtagadni csak indokolt esetben
lehet. A jogosultsagi szinteknek megfeleld szabalyok betartasa a lokalis halozati eszkozok
hasznalata esetén is kotelezd.

(6) A felhasznaloi jogosultsagok szintjei:

Szint Jogosultak Jogok

- bejelentkezés a hallgatoi szamitogépekre
(Neptun koddal és jelszoval);

- konyvtari adatbazisok és a konyvtari
nyomtatds/szkennelés hasznalata;

- WiFi halozat.

Hallgato Az intézmény barmely
(minimumjogok) hallgatoja

- az egyetemi informatikai szolgaltatasok
hasznalata felhaszndl6 szamara biztositott
felhasznaloi fiokokkal;

- a felhasznéld szamara biztositott
munkaallomas és mobil eszk6zok hasznalata;

- jévahagyott szoftverek hasznélata a

Az intézmény felhasznal6 szamara biztositott eszkdzokon;

kozalkalmazottja - 50 GB méretii postafiok az egyetem 4altal
tizemeltetett (MS Office365)
levelezérendszerben;

- az ,,ORG” megosztasok hasznélata a szdmara
jovahagyott hozzaférési jogosultsagokkal;

- a telephelyi szamitogéphaldzatok hasznalata;

- WiFi és dolgozo6i WiFi haldzat.

Normal
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Oktato, tanar

Az intézmény oktatoi,
kutatoi, tanarai

- hozzaférés a Neptun rendszerhez WEB-es
feliileten keresztiil

- hozzaférés kiilon engedéllyel a gazdasagi

. , A Gazdasagi Osztaly rendszerekhez (Forrds.NET, KIRA stb.);
Gazdasagi Osztaly - » , . o
dolgozoi - a ,,work” megosztasok hasznalata a szdmara
jovahagyott hozzaférési jogosultsagokkal.
L , A Tanulmanyi Osztaly | - hozzaférés kiilon engedéllyel a tanulmanyi
Tanulmdnyi Osztaly dolgozoi rendszerekhez (Neptun kliens hasznélata)

- hozzéaférés kiilon engedéllyel a konyvtari

Ko ta Ko tar alkal ttai
Oonyvtar onyvtar alkalmazottai rendszerekhez
- specialis jogok, pl. a levelezd rendszer, fajl
Rendszeroazda Az adott feladatokra szerverek vagy a WEB oldalak
& kijelolt személy karbantartasaval kapcsolatos feladtok
ellatasdhoz
Tartomanyi 2 mtezmenyl - korlatlan jogosultsag az intézmény Osszes
rendszer/halozat/szerver L. . s .

rendszergazda tartomanyi munkaallomasan €s szerverén

uzemelteto

(7) A specialis feladatok (pl., WEB—mesterség, felhasznald adminisztracio stb.), illetve az azokhoz
tartozé jogok alapértelmezésben a tartoményi rendszergazdat illetik meg. Ezek a jogok egy-egy
jol elhatarolhatd halozati adminisztracids feladat elvégzéséhez rendelhetdk, és a tartomanyi
rendszergazda beleegyezésével kiilon megallapodés alapjan mas személynek (pl. WEB—mester,
rendszergazda) atadhatok. A specialis jogok, illetve az ezekhez tartozd azonositok magéancélra
nem hasznalhatok fel. Ezek hasznalata csak a sziikséges rendszeradminisztracio erejéig torténhet.
Az ehhez sziikséges kiemelt jogokat a tartomanyi rendszergazda biztositja. Amennyiben a
tartomanyi rendszergazda ugy itéli meg, hogy a specialis feladatot ellatdé személy a rendszer
biztonsagat veszélyezteti, gy joga van a kiemelt jogok hasznalati lehetdségét felfiiggeszteni. A
felfiiggesztés tényérol és okairol koteles haladéktalanul beszamolni az érintett személy kozvetlen
munkahelyi vezetdjének.

(8) Az Egyetemen a lokalis halozatok eszkdzeinek hasznadlati rendjét a Szabalyzat alkalmazasan feliil
az egyes szervezeti egységek vezetdi, tantermek esetében az oktatasvezetd tandrok hivatottak
meghatdrozni:

(9) A felhasznalok a szamitogépes haldzat szolgaltatasait a felhasznaldi azonosito és az ahhoz tartozo
jelszo segitségével vehetik igénybe. A felhasznaloi azonositokat a kozvetlen munkahelyi vezetd
kérésére a rendszergazdak hozzak létre.

(10) A felhasznal6i azonositok kezelésének szabalyai:

a)
b)

©)
d)
e)
f)

g)

Minden felhaszndl6 csak a sajat azonositojaval hasznalhatja a hal6zatot.

Minden felhasznald felel a rabizott felhasznaldi azonositdé és az ahhoz rendelt jogok
biztonsagaért.

Az azonosito hasznalatat még a tulajdonos jelenlétében sem lehet atengedni masnak.

A felhasznaloi azonositohoz tartozo jelszot csak annak birtokosa ismerheti.

Amennyiben felmeriil a gyanu, hogy a jelsz6 masok tudomasara jutott, igy azt azonnal meg
kell valtoztatni.

Amennyiben valaki észleli, hogy mas kisérletet tesz a felhasznaldi jelszavak megszerzésére,
azt azonnal jelezni kell a support@mke.hu cimen és a munkahelyi felettesnek.

Minden mas személy jelszavanak vagy adatainak megszerzésére iranyul6 cselekedet és azzal
torténd visszaélés feleldsségre vonast von maga utdn.
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h) A felhasznal6i azonosité tulajdonosa elsddlegesen felel az azonositd hasznalataval elkdvetett
szabalytalansagokért. Akkor is felelésségre vonhatd, ha bebizonyosodik, hogy azt nem 6
hasznalta, de gondatlansaga folytan jutott az azonosito illetéktelen személyhez.

1) Ennek érdekében a felhasznald a szamitdégépes munkahely elhagydsakor minden alkalommal
kateles kilépni az altala hasznalt programokbdl és a szamitogéprol (operacios rendszerbdl) is.

j) A felhasznal6i jelszo atadasat senki sem kérheti, még az Osztaly munkatarsai sem.
(11) A felhasznal6i jelszavakkal szemben tamasztott kovetelmények:

a) A jelszonak legalabb 8 karakter hossztinak kell lennie

b) A jelszonak tartalmaznia kell az alabbi négy karaktercsoportokbdl legalabb haromba tartozo
elemet:

e latin abécé kisbetlii (a-tol z-ig);

e latin abécé nagybetii (A-tol Z-ig);

e szamok (0-t6l 9-ig);

e specialis, az abécébe nem tartozo karakterek (pl.: ,,.”, ,,!”, ,,$7, ,,#”, ,,%").

c) A jelsz6 nem tartalmazhatja a hozza tartozd felhasznaloi fiok nevének egyetlen legalabb
harom karakterbdl allo 6sszefiiggd részét sem.

d) A jelszavakat 90 naponta meg kell valtoztatni.

e) Az j jelsz6 nem egyezhet meg az el6z6 5 jelszé egyikével sem.

f) Uj jelsz6t csak minimum egy nap elteltével lehet megvaltoztatni.

g) A jelszavakat nem lehet visszafejtheto titkositassal, vagy titkositas nélkiil tarolni.

10. § Informatikai szolgaltatasok

(1) Az informatikai szolgaltatdsokat az Osztaly nyujtja a jelen Szabalyzat eldirasainak megfelelden.
Az informatikai céllal izemeltett informatikai eszk6zok hasznélatdval az alabbi szolgaltatasok
vehetdk igénybe:

a) a szamitogépekre telepitett oktato— €s irodai szoftverek hasznalata;

b) halozati alapszolgaltatas (vezetékes €s vezeték nélkiili halozatok, internet elérés, telephelyi
kapcsolatok);

c) levelezdérendszer (@mke.hu);
d) fajlszolgaltatasok (sajat ,,home” és kdzponti adatteriiletek az adatok tarolasara);

e) tgyviteli szolgaltatasok (Gazdasagi Osztdly, valamint Jogi ¢s Humanpolitikai Osztaly
alkalmazésai);

f) kozponti tanulmanyi rendszer (Neptun);
g) webszolgaltatasok (publikus és belsd);
h) nyomtatési szolgaltatasok (nyomtatas, masolds €s szkennelés direkt és kartyas azonositassal);
1) iktato rendszer (dokumentumok digitalizalasa és archivaléasa);
j) tdvmunka és tavoktatas tamogatas (egyetemi halozaton kiviili munkavégzés biztositasa).
(2) A felhasznalok statuszuk és jogosultsaguk szerint vehetik igénybe az alabbi szolgaltatasokat, jelen

Szabalyzat, valamint az Adatvédelmi Szabalyzat rendelkezéseinek, a személyiségi jogokra,
illetve a személyes adatok védelmére iranyuld jogszabalyok betartasa mellett.

a) Halozati alapszolgaltatas: Az Egyetem telephelyein hasznalhatd vezetékes és vezeték nélkiili
belsé TCP/IP halézatok, az elérheté Internet kapcsolatok, DHCP, DNS ¢és a
halozathozzaférés-védelmi rendszerek kezelése, és biztositasa a felhasznalok szamara. Ide
tartozik az Epreskert és a foépiilet kozott kialakitott telephelyek kozotti VPN kapcesolat is. A
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b)

d)

f)

g)

h)

kozponti halézatot az Osztaly lizemelteti és fejleszti, végzi a kozponti IP tartomany
felosztasat, a kozponti halozat passziv és aktiv elemeinek konfiguralasat, halozati
menedzsmentjét.

Publikus ¢és bels6 WEB szolgaltatasok: Az Egyetem kozponti WEB szerverét az Osztaly
mikodteti kiilsd szerver parkban. A meglévé domain nevekkel kapcsolatos feladatokat az
Osztaly latja el azzal, hogy j domain regisztraldsara, vagy meglévd megsziintetésére csak a
kancellar adhat engedélyt.

F4jlszolgaltatasok: a vandorld profilok, a home teriiletek, mas osztalyok specidlis célu
megosztott konyvtarai, az intézményi szervezeti egységei szamara fenntartott teriiletek és a
mentések készitésére szolgalo teriiletek.

Ugyviteli szolgaltatdsok és kdzponti tanulmanyi rendszer: Az intézmény sajit szerverein
lizemeltet olyan egyedi alkalmazasokat, melyek egy vagy tobb egység feladatainak
ellatasahoz sziikségesek (pl.: gazdasagi/pénziigyi/HR alkalmazésok, tanulmanyi és iratkezeld
rendszerek). A szolgéltatds magaban foglalja a szerver €s kliens oldali szoftver komponensek
installalasat, karbantartasat, frissitését, jogosultsagok beallitdsat, a rendszer biztonsagi
mentéset.

Levelezorendszerek: A @mke.hu ¢és a @kepzo.hu cimekhez tartozd levelezési— ¢és
csoportmunka tamogatasi szolgaltatdscsomag, illetve a publikus WEB szerveren az
alkalmazasok szdmara elérhet6 SMTP szolgaltatas egyiittese. Az Egyetem oktatoi, tanarai,
hallgatéi, valamint az egyéb munkakorben alkalmazott munkatarsai jogosultak a levelezési
szolgaltatas hasznalatara. Levelezési cimeket az Osztalytol lehet igényelni az alabbi cimképzd
iranyelvek figyelembe vételével:

e az altalanos felhasznaloi e-mail cim vezeteknev.keresztnev(@mbke.hu alaku;

e cgyes esetekben funkcidhoz kapcsolodo e-mail cimek is kioszthatok, pl. rektor@mbke.hu;

e sziikség esetén az intézményi egységek elsdsorban terjesztési listdk formdjaban a sajat
neviikre utalé cimet, vagy ALIAS-t hasznalhatnak, pl. tanulmanyi@mke.hu.

Nyomtatasi szolgéltatasok: Az Egyetem munkaallomasaira és a haldzatara csatlakoztatott
nyomtatok, lapolvasok és multifunkcios eszk6zok kezelését, a nyomtato kiszolgalo kezelését,
¢s a kartyaval igénybe vehetd nyomtatasi lehetdségek kezelését magéaba foglalo szolgaltatas.

Tavmunka és tavoktatds tamogatasa: Tavmunka és tavoktatasi lehetOségek biztositasa
halézaton kiviili munkadllomasoknak WEB—es, VPN és termindl szerver szolgaltatdsok
segitségével torténik.

Rendszeriizemeltetési szolgaltatds: Az Osztidly kiilondosen az alabbi iizemeltetési
szolgaltatasokat nyujtja a felhasznalok részére:

e munkaallomasok installalasa, feliigyelete, karbantartésa;

e perifériak telepitése, karbantartésa;

e virusvédelmi eszk6zok lizemeltetése;

e hardver— és szoftverhibak elharitasa;

e biztonsagi mentés elvégzése, visszatoltése;

e alkalmazoi szoftverek hasznalataval kapcsolatos tandcsadas;
o ligyfélszolgalat (HelpDesk).
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INFORMATIKAI BIZTONSAG

11. § Az informatikai biztonsag szabalyozasanak célja

(1) A szabalyozas alapvetd célja, hogy az informatikai rendszer alkalmazasa sordn biztositsa az
adatvédelem elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését, s megakadalyozza a
jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat. A
szabalyozas célja tovabba:

a) atitok—, vagyon— ¢és tlizvédelemre vonatkoz6 védelmi intézkedések betartasa;
b) az lizemeltetett informatikai rendszereket fenyegetd veszélyek megeldzése, elharitasa;
¢) az iizembiztonsagot szolgal6 karbantartas és fenntartas;

d) az adatok feldolgozésa és tovabbi hasznositasa sordn az illetéktelen felhasznalasbol szarmazé
hatranyos kovetkezmények megsziintetése, illetve minimalis mértékre valo csokkentése;

e) az adatdllomanyok tartalmi €s formai épségének megdrzése;
f) az adatadlloményok biztonsdgos mentése;
g) az informatikai rendszerek zavartalan lizemeltetése;
h) az adatvédelem és adatbiztonsag feltételeinek megteremtése.
(2) A jelen szabalyozassal megvalosuld informacidbiztonsagi politika célja, hogy az Egyetem
szervezeti egységei részére egységes ¢és altalanos értelmezést adjon az informatikai rendszerekben

kezelt adatok bizalmassaga, hitelessége, sértetlensége, rendelkezésre éallasa és funkcionalitasa
biztositasa érdekében kdvetendd iranyelvekre.

(3) A Szabalyzatban meghatarozott védelemnek miikddnie kell a rendszerek fennéllasanak egész
ido6tartama alatt a megtervezésiiktol kezdve az lizembe helyezésen keresztiil az lizemeltetésig.

(4) A jelen szabélyozas az adatvédelem altalanos érvényli eldirdsat tartalmazza, meghatarozza az
adatvédelem ¢és adatbiztonsag feltételrendszerét.

12. § Az informatikai rendszerek biztonsagi besorolasai

(1) Az Egyetem rendszerei a mikodésben betdlttt szereplik alapjan kritikus rendszerek, kiemelt

crer

(2) Kritikus rendszerek (A): Az Egyetem mukodése szempontjabol kritikus, az intézmény egészére
kiterjedé rendszerek, amelyek szenzitiv, illetve személyes adatokat, illetve a miikodés
szempontjabol kiemelten fontos adatokat tartalmaznak. Adatvédelmi szempontbol kiemelt
védelmet igényelnek. Ide tartoznak:

a) bér— ¢és munkaiigyi rendszer;

b) gazdasagi, ligyviteli rendszer;

¢) dokumentumkezelési, iktatasi rendszer;

d) tanulmanyi rendszer;

e) kozponti levelezési rendszer;

f) konyvtari rendszer;

g) kozponti fajlrendszerek;

h) A fenitek megbizhaté miikodését biztositd intézményi szerverek (adatbazis, authentikacios,
stb).

(3) Kiemelt rendszerek (B): Az Egyetem miikddése szempontjabdl kiemelt rendszerek, amelyek
elsésorban technikai jellegliek, a rajtuk tarolt adatok nem személyes jellegliek. Ide tartoznak:
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a) Telekommunikacids halozat,
b) Kommunikacios rendszerek.

(4) Normal rendszerek (C): A vagy B kategoridba nem sorolt, az Egyetem napi miikddése
szempontjabol nem kritikus vagy kiemelt, illetéleg az Egyetemnek csak egyes részeire kiterjedd
rendszerek. Kiilondsen:

¢ informatikai géptermek;
e nyomtatési rendszerek;
e publikus weboldalak;

o vezetek nélkiili halozat.

13.§ Védelmet igénylé, az informatikai rendszerre haté elemek

(1) Az informatikai rendszer egymadssal szervesen egyiittmiikodd és kolcsonhatasban 1évd elemei
hatarozzak meg a biztonsagi szempontokat és a védelmi intézkedéseket.

(2) Az informatikai rendszerre az alabbi tényezdok hatnak:

a) akornyezeti infrastruktira;

b) ahardver elemek;

¢) az adathordozodk;

d) a dokumentumok;

e) a szoftver elemek;

f) az adatok;

g) arendszerelemekkel kapcsolatba keriild személyek.

(3) A védelmi intézkedések kiterjednek:

a) az alkalmazott hardver eszkdzokre és azok mitkodési biztonsagara;
b) az informatikai eszk6zok lizemeltetéséhez sziikséges okmanyokra és dokumentaciokra;

c) az adatokra és adathordozokra, a megsemmisitésiikig, illetve a torlésre szant adatok
felhasznaldsaig;

d) azadatfeldolgozo6 programrendszerekre, valamint a feldolgozast timogatd rendszer szoftverek
tartalmi és logikai egységére, eldirasszerli felhasznalasara, reprodukalhatosagara.

(4) A védelem eszkodzei: A mindenkori technikai fejlettségnek megfeleld miiszaki, szervezeti,
programozasi, jogi intézkedések azok az eszkozok, amelyek a védelem targyanak kiilonbozd
veszélyforrasokbol szarmazo kart okoz6 hatasokkal, szandékokkal szembeni megovasat
eldsegitik, illetve biztositjak.

14. § Felelosségi korok

(1) Az Egyetem intézményi szintli vezetése, illetve az Egyetem tovabbi vezetdi felelosek a sajat
teriiletiikon az informatikai biztonsagi szabalyokban foglaltak betartatasaért.

(2) Az informatikai biztonsag feleldsei a rendszergazdak, akik informacidbiztonsagi kérdésekben az
Informatikai Osztdly osztalyvezetdjének tartoznak beszamolasi kotelezettséggel. A
rendszergazda feladata az informatikai biztonsag kdrében kiilondsen:

a) javaslatot tesz a rendszer sziik keresztmetszeteinek felszdmolasara;
b) meghatarozza a védett adatok korét;
c) ellatja az adatkezelés ¢s adatfeldolgozas feliigyeletét;
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d) ellendrzi a védelmi eldirasok betartasat;

e) az adatvédelmi feladatok ismertetése;

f) arendszergazda a sajat feladatkorébe tartozo rendszert feliigyeli;

g) a virusfertdzeés gyanuja esetén gondoskodik a fert6zott rendszerek virusmentesitésérdl;
h) ellendrzi a szoftverek hasznalatanak jogszertiségét.

(3) A Szerveriizemeltetd informatikai biztonsaggal kapcsolatos feladatai:

a) felelés az informatikai rendszerek iizembiztonsagaért, szerverek adatair6l biztonsagi
masolatok készitéséért és karbantartasaért;

b) gondoskodik a rendszer kritikus részeinek Ujra indithatdsagarol, illetve az Ujra inditashoz
sziikséges paraméterek reprodukalhatdsagarol;

c) feladata a védelmi eszk6zok miikodésének folyamatos ellendrzése;
d) gondoskodik a folyamatos virusvédelemrol;

e) folyamatosan figyelemmel kiséri és vizsgdlja a rendszer mikodésére és biztonsaga
szempontjabol a 1ényeges paraméterek alakulasat;

f) javaslatot tesz az 0j védelmi, biztonsagi eszkozok és technoldgidk beszerzésére, illetve
bevezetésére;

crcr

g) ellendrzi a rendszer adminisztracigjat.

(4) Az Egyetem informatikai rendszerének felhaszndloi (rendszergazdak, felhasznaldk, hallgatok,
vendégek, kiilsé felhasznalok) kotelesek betartani a jelen Szabalyzatban leirtakat, tovabba
kotelesek jelenteni az Osztalynak (support@mbke.hu), ha biztonsagi problémat okozé jelenséget
(biztonsagi incidenst) észlelnek.

15.§ A védelmet igénylo adatok és informaciok

(1) Az Egyetem mindsitett adatokat nem kezel. Az adatokhoz torténd hozzaférést, azok
megismerhetdségét a sziikséges minimalis jogosultsagok megadasaval kell biztositani. Alapelv,
hogy mindenki csak ahhoz az adathoz ¢€s csak olyan médon férhessen hozza, amire a munkajahoz
sziiksége van.

(2) Az informaciohoz vald hozzaférést lehetdség szerint a tevékenység napldzasaval dokumentalni
kell, ezaltal barmely szamitogépen végzett tevékenység — adatbazisokhoz vald hozzaférés, a fajlba
vagy magneslemezre torténd mentés, a rendszer védett részeibe torténd illetéktelen behatolasi
kisérlet — utdlag visszakereshetd.

(3) Az adatok védelmét, a feldolgozas — az adattovabbitas, a tarolas — sordn az operacios rendszerben
¢s a felhasznaloi programban alkalmazott, illetve a hardver berendezésekben kiépitett technikai
megoldasokkal is biztositani kell (szoftver, hardver adatvédelem).

16. § Az informatikai eszkozbazist veszélyezteto helyzetek

(1) Az informaciok eldallitasara, feldolgozasara, tarolasara, tovabbitasara, megjelenitésére alkalmas
informatikai eszk6zok fizikai karosodasat okozo veszélyforrdsok ismerete azért fontos, hogy
felkésziilten megel6zo intézkedésekkel a veszélyhelyzetek elharithatok legyenek.

(2) Kornyezeti infrastruktura okozta artalmak
a) elemi csapas:
e f0ldrengés;
e Aarviz;

o tliz;

16



o villamcsapas stb.

b) kornyezeti kar:
e légszennyezettség;
e nagy teljesitménytli elektromégneses térero;
o clektrosztatikus feltoltodés;
e alevegd nedvességtartalmanak felszokése vagy leesése;
e piszkolodas (pl. por).

c) koziizemi szolgaltatasba bekovetkezd zavarok:
o fesziiltség—kimaradas;
o fesziiltségingadozas;
e clektromos zarlat;

e csOtores.
(3) Emberi tényezdre visszavezethetd veszélyek

a) Szandékos karokozas:
¢ behatolas az informatikai rendszerek kornyezetébe;
o illetéktelen hozzaférés (adat, eszkoz);
e adatok— eszkozok eltulajdonitasa;
e rongalas (gép, adathordozo);
e megtévesztd adatok bevitele és képzése;
o zavaras (feldolgozasok, munkafolyamatok).

b) Nem szandékos, illetve gondatlan karokozas:
o figyelmetlenség (ellendrzés hianya);
e szakmai hozza nem értés;
e a gépi— ¢s eljarasbeli biztositékok beépitésének elhanyagolasa;
e a megvaltozott koriilmények figyelmen kiviil hagyésa;
o virusfert6zott adathordozo behozatala;
e biztonsagi kovetelmények €s gyari eldirasok be nem tartdsa;
e adathordozok megrongélasa (rossz tarolas, kezelés);
e a karbantartasi miiveletek elmulasztasa.

(4) A sziikséges biztonsagi—, jelzd és riasztd berendezések karbantartasanak elhanyagolasa

veszélyezteti a feldolgozas folyamatat, alkalmat ad az adathoz vald véletlen vagy szandékos
illetéktelen hozzaféréshez, rongalashoz.

17. § Az informatikai eszkozok védelme

(1) Védett helyiségnek kell tekinteni azokat a helyiségeket, ahol adatok feldolgozéasara, tarolasara
alkalmazott informatikai er6forrasok talalhatok. A védett teriiletek zart tertiletnek mindsiilnek,
ezért védelmiikrél ennek megfeleléen kell gondoskodni. Az Egyetemen védett teriiletnek
mindsiil:

a) aszerverhelyiség;
b) aktiv halézati elemek elhelyezésére szolgald helyiségek, rendezé szekrény (rack);
¢) szamitastechnikai eszkozzel felszerelt valamennyi iroda.

(2) Vagyonvédelmi el6irasok:
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a) a szerverhelyiségeket és a rendezd szekrényeket (rack) biztonsagi zarral kell felszerelni;

b) aszerverhelyiségbe ¢s az aktiv halozati elemek elhelyezésére szolgalo helyiségbe vald be— és
kilépés rendjét szabalyozni kell;

c) a fenti védett teriiletekre torténd illetéktelen behatolas tényét az Egyetem vezetdjének azonnal
jelenteni kell;

d) az informatikai eszkozoket csak a megfeleld jogosultsaggal rendelkezd felhasznalok
hasznalhatjak.

(3) Tlzvédelem:
a) A szerverhelyiség a ,,D” mérsékelt tlizveszélyességi osztalyba tartozik.
b) A menekiilési utvonalak szabadon hagyasat minden koriilmények kozott biztositani kell.

c) A szerverhelyiségben biztositani kell a megfeleld, elektromos berendezések oltasara alkalmas
tlizoltd késziiléket.

d) A nagy fontossagu, pl. torzsadat-allomanyokat két példanyban kell Orizni és a masodik
példanyt elkiilonitve tlizbiztos pancélszekrényben kell érizni. Ezen adatdllomanyok kijeldlése
a szervezeti egységek vezetdinek a feladata.

(4) Elemi csapas (vagy mas ok) esetén a szamitdogépekben vagy szerverekben bekdvetkezett részleges
vagy teljes kdrosodaskor az alabbiakat kell stirgésen elvégezni:
a) menteni a még hasznalhatd adatallomanyt;
b) biztonsagi mentésekrol, hattértarakrol a megsériilt adatok visszaallitésa;
c¢) archivalt anyagok (ill. eszk6zok) hasznalataval folytatni kell a feldolgozast.

(5) Hardver védelem:
a) A berendezések hibatlan ¢és lizemszerti miikodését biztositani kell.
b) A miikddési biztonsag megovasat jelenti a sziikséges alkatrészek beszerzése, cseréje.
c) Azlizemeltetést, karbantartast és szervizelést az Osztaly végzi, bizonyos esetben kiils szerviz
szolgaltatas igénybevételével.
(6) A munkak elvégzése soran figyelembe kell venni a gyarto eldirasait, ajanlasait.

(7) Az adatrogzités védelme:
a) adatbevitel hibatlan miiszaki allapotli berendezésen torténjen;
b) tesztelt adathordozoéra lehet adatdllomanyt rogziteni;

c) a bizonylatokat és magneses adathordozokat csak e célra kialakitott és megfeleld tarolo
helyeken szabad tartani;

d) hozzaférési lehetdség:
e a bejelentkezési azonositok hasznalataval kell szabalyozni, hogy ki milyen szinten férhet

hozza a kezelt adatokhoz. (alapelv: a tarolt adatokhoz csak az illetékes személyek férjenek
hozzd);

e az adatok bevitele sordn alapelv: azonos allomany rogzitését €és ellendrzését ugyanaz a
személy nem végezheti.
(8) Adathordozok védelme:

a) az adathordozokat a tliz— és vagyonvédelmi eldirasokat betartva olyan modon kell elhelyezni,
hogy tarolas kdzben ne sériiljenek, karosodjanak;

b) az adathordozdkat a gyors hozzaférés érdekében azonositoval kell ellatni, melyrdl a szervezeti
egységeknek nyilvantartast kell vezetni;

¢) ahasznalni kivant adathordozot a taroléasra kijeldlt helyrdl kell kivenni, €s hasznalat utan oda
kell visszahelyezni;
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d) a munkaasztalon csak azok az adathordozok legyenek, amelyek az aktudlis feldolgozashoz
szlikségesek;

e) adathordozdt masnak atadni csak engedéllyel szabad.

(9) Adathordozok meg0Orzése, masolasa, leltarozasa:

a) az adathordozok megdrzési idejét a torvényekben meghatarozott bizonylat O6rzési
kotelezettségnek megfelelden kell kialakitani;

b) sokszorositast, masolast csak az érvényben 1évd belsd utasitdsok szerint szabad végezni:
biztonsagi, illetve archiv adatallomany eléallitasa masolasnak szamit;

c) a szoftvereket és adathordozokat a leltarozasi szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen kell
leltarozni.
(10) Mentések, fajlok védelme:
a) az adatfeldolgozas utan biztositani kell az adatok mentését;

b) a munkak soran létrehozott altalanos dokumentumok mentése az azt 1étrehozo felhasznalok
feladata;

c) a felhasznald szamitogépén 1évé adatokrol biztonsdgi mentéseket a felhasznalonak kell
készitenie, az archivalasban az Osztaly munkatéarsainak kell segitséget nyujtani;

d) a szervereken tarolt adatokrél a mentést rendszeresen el kell végezni, a mentésért a
rendszergazdak a feleldsek.
(11) Programhoz val6 hozzaférés, programvédelem:

a) az Osztalynak biztositani kell, hogy a rendszerszoftverek naprakész allapotban legyenek €s a
segédprogramok, programkonyvtarak mindig hozzaférhetdk legyenek a felhasznalok
szamara;

b) a kezelés folyaman az illetéktelen hozzaférést meg kell akadalyozni, az illetéktelen
probalkozast ki kell zarni;

c) gondoskodni kell arrol, hogy a tarolt programok, fajlok ne karosodjanak, a kovetelményeknek
megfelel6en miikodjenek.

(12) A programokrol a leltarozasért felelds szervezeti egységnek naprakész nyilvantartast (szoftver
leltart) kell vezetni.
(13) Kozponti gépek, szerverek védelme:

a) Sziinetmentes aramforrast kell hasznalni, amely megvédi a berendezést a
fesziiltségingadozasoktol, aramkimaradas esetén az adatvesztéstol.

b) A kozponti gépek hattértarairol folyamatosan biztonsagi mentést kell késziteni.

c) Az alkalmazott halozati operacios rendszer adatbiztonsagi lehetOségeit az egyes konkrét
feladatokhoz igazitva kell alkalmazni.

d) A vasarolt szoftverekrdl biztonsdgi masolatot kell késziteni.

(14) Munkaallomasok védelme:
a) Kiilso helyrdl hozott, vagy kapott anyagokat ellendrizni kell virusellenérzé programmal.
b) Virusfertdzés gyantja esetén az Osztalyt azonnal értesiteni kell.

¢) Az Egyetem informatikai eszkozeirdl programot, illetve adatalloményokat masolni a jogos
bels6 felhasznaloi igények kielégitésein kiviil nem szabad.

d) Uj rendszereket hasznalatba vételiik el6tt sziikség szerint adaptalni kell, és tesztadatokkal
ellendrizni kell miikodésiiket.

e) Az informatikai eszkozt és tartozékait helyérdl elvinni csak az eszkoz leltarfeleldse tudtaval
¢s engedélyével szabad.
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A SZOFTVERHASZNALAT RENDJE

18. § A szoftverhasznalattal kapcsolatos szabalyok

(1) A szoftverek beszerzése és hasznalata soran figyelembe kell venni a szerzdi jogra vonatkozo
rendelkezéseket, és a szoftvert kisér0 licenc szerzodés feltételeit. A licenc szerzodés
megsértésével torvénysértést kovet el:

crer

adatokat, kodokat és kézikonyveket a szerzoi jog tulajdonosanak engedélye nélkiil lemasolja
vagy terjeszti;

b) aki szerzoi jog altal védett szoftvert egyidejiileg két vagy tobb gépen futtat, hacsak ezt a
szoftver licenc szerzddése kiilon nem engedélyezi;

c) az a szervezet, amely tudatosan vagy akaratlanul munkatarsait arra 6sztonzi, kotelezi, vagy
szamukra megengedi, hogy illegalis szoftvermasolatokat készitsenek, hasznaljanak, vagy
terjesszenek;

d) aki az illegalis szoftvermasolast tiltd torvényt megsérti azért, mert valaki erre kéri vagy
kényszeriti;

e) aki szoftvert kdlcson ad tigy, hogy arrdl masolatot lehessen késziteni, vagy aki a kolcsonkért
szoftvert leméasolja;

f) aki olyan eszkozoket készit, importal, vagy birtokol, amelyek lehetdvé teszik a szoftver
védelmét szolgald miiszaki eszkozok eltavolitasat, vagy ilyen eszkdzokkel kereskedik.

(2) Az Egyetemen tilos az szerzdi jogrol szolo térvénybe iitk6z6 szoftverhasznalat.

(3) Valamennyi szervezeti egység vezetdje felelds az érintett szervezeti egységnél és az ott
elhelyezett eszkozok tekintetében a legalis szoftvergazdalkodéasért, amit ezen Szabalyzat
betartasaval és betartatasaval valosit meg.

(4) Az Egyetem nevében beszerzett licencek hasznositdsardl, illetve a szervezeti egység altal
beszerzett szoftver szervezeti egységen kiviili hasznositasarél — amennyiben azt licencszerzodés
lehetdvé teszi, €s a szervezeti egység vezetdje ehhez hozzajarul — az informatikai osztalyvezetd
javaslata alapjan az illetékes vezeté dont. Az informatikai osztalyvezeto javaslatot tehet a szoftver
licencek Ujra hasznositasarél, amennyiben azt szakmai indokok aldtdmasztjak.

(5) Az e Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésben az informatikai osztalyvezetd javaslata alapjan
az illetékes vezetd jogosult donteni, és a sziikséges intézkedéseket megtenni.

19. § Szoftverhasznalattal kapcsolatos feladatok
(1) A rendszergazda feladatai kiillondsen:
a) A szamitogép altal futtatott szoftverek telepitése, konfiguraldsa — a szamitogép beépitett gyari
szoftverét is beleértve — a felhasznalo(k) igényei szerint.

b) A telepités sordn tdjékoztatja a felhaszndlot és a szervezeti egység vezetdjét, a szoftver
licencében rogzitett jogokrdl és kotelezettségekrol.

c¢) Amennyiben a szoftvert a gyartd6 kivanja telepiteni, akkor ezt csak a rendszergazda
jelenlétében végezheti. Az egyedi fejlesztésii programok gyartd altal torténd telepitése esetén
a rendszergazda ellendrzi, hogy csak a szerzOdésben szerepld legalis szoftverek keriilnek
telepitésre.

d) Mar meglévd szoftvereket azonnali hatallyal nyilvantartasba venni.
e) Rendszeresen ellendrzi a szoftverhasznalatot.
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f) Bizonyos szoftverek adatait, hozzaférhetdségét az Egyetem dolgozdi korében nyilvanossagra
hozza — a kell6 licenc szaménak erejéig.

g) A szervezeti egységeknek tanacsot ad a szoftverbeszerzés teriiletén.
(2) A rendszergazda jogai:
a) Uj szoftver telepitése csak a rendszergazda — vagy az altala megbizott személy — jogosult.

b) A rendszergazda — jogainak védelme érdekében — jogosult technikai korlatozasok
bevezetésére.

c) A rendszergazda a szdmitogép hasznalojanak feliigyelete mellett alkalomszertien ellendrzi az
adott szervezeti egységen beliil a szoftverek legalitasat, a vonatkozé rendelkezések betartasat.
Az ellendrzésrdl jegyzOkonyvet készit, melyet az Osztaly osztalyvezetdjének ad at.

d) A rendszergazda szoftverhasznalattal kapcsolatos mindennemi feleldssége megsziinik, ha azt
nem ¢ telepitette. A rendszergazda haladéktalanul koteles a felelésség megsziinését és a
kivalto okokat az Osztaly osztalyvezetdjének irasban bejelenteni.

(3) A szervezeti egységek vezetdjének feladatai kiilonosen:
a) Az Egyetem szoftverhasznalati szabalyait az alkalmazottakkal ismertetni, betartasat
ellendrizni.
b) Biztositani a jogtiszta szoftverek hatékony felhasznalasat.
(4) A szervezeti egységek vezetdi a szoftverhasznalattal kapcsolatos tovabbi teenddiket sajat

hataskorben hozott egyedi dontésekkel hatarozzék meg, amelyek nem lehetnek ellentétesek a
hatalyos jogszabalyokkal, és jelen Szabalyzat rendelkezéseivel.

(5) A dolgozdk otthoni és a hallgatok sajat hasznalataban 1évd szamitdogépek tekintetében a
szoftverhasznalat rendjére az ¢éppen aktudlis felsGoktatdsi szoftver keretszerzodések az
iranyadoak.

20. § Adatkezelés, adatvédelem

(1) Az informatikai eszkdz0k hasznalata soran a felhasznalok kotelesek betartani az adatkezelésre és
adatvédelemre, a kozérdekli adatok nyilvanossagara vonatkozd jogszabalyokat, valamint az
Egyetem Adatvédelmi Szabalyzataban foglaltakat.

(2) Az adatbiztonsag érdekében az Egyetem informatikai eszkozeit technikailag €s jogilag védeni kell
a kiils6 behatoléas ellen.

(3) Szerz6i jogokkal védett anyagok kezelése érdekében az Egyetem informatikai rendszerébe
jogszabalyban, szerzOdésben biztositott felhasznéaldsi jog alapjan, illetve megfeleld licenc
enged¢ly birtokaban lehet programokat telepiteni.

(4) Az Egyetem informatikai rendszerén nem helyezhetdk el:
a) az emberi €s személyiségi jogokba iitk6zd, diszkriminativ (kirekesztd) jellegi;
b) ifjusag— és természetellenes, pornograf (szeméremsérto) jellegi;
c¢) politikai és harcaszati célu, az erdszak barmely formajat propagal?;
d) reklamozésra és mas iizleti célra felhasznélhato;
e) az Egyetemnek, az Egyetem polgarainak anyagi vagy erkolcsi kart okoz6 informéciok.

(5) A felhasznal6 adatvédelemmel kapcsolatos kotelezettségei:

a) Minden felhasznal6 koteles a biztonsagos adatkezelésre vonatkozo altalanos €s helyi eldirasok
betartasara.
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b) Az Egyetem eszkozeivel csak az intézmény szamara és személyes célra készithetdk
dokumentumok. A személyes célra késziilt dokumentumok nem szolgdlhatnak anyagi
haszonszerzés, vagy politikai propaganda céljaul.

c) A felhasznalok adatai az eszk6zok meghibasodésa, vagy barmely mas okbdl megsériilhetnek.
Az ebbdl szarmazo karokért az Egyetem feleldsséget nem vallal.

(6) A felhasznal6 adatvédelemmel kapcsolatos jogai:

a) A felhasznal6 jogosultsaga alapjan sajat adatteriilettel rendelkezhet az Egyetem szerverén,
mely masok szaméra nem elérhetd.

b) A felhasznalo6 jogosultsaga alapjan sajat e-mail cimmel rendelkezhet.

c) A felhasznald jogosult személyes adatainak ¢&s adatteriiletének védelmére, azokat
személyiségi jogainak betartdsdval kell kezelni. Adatait kiadni, az 4ltala létrehozott
dokumentumokrol masolatot késziteni, vagy azokba betekinteni, csak a tulajdonos
hozzajarulasaval lehet.

(7) Az adatvédelmi szabalyok betartasa és betartatasa, valamint a rendszer és a haldzat biztonsaganak
megorzése érdekében az Osztaly osztalyvezetdje ezek megsértésének tényét irdsban kozli a
jogsértd személy munkahelyi felettesével €s a kancellarral.

21. § Intézkedések

(1) A rendszergazda jogosult barmikor ellendrizni az Egyetem eszkozeinek szabalyos hasznalatat. Az
ellendrzés tényét nem koteles elore bejelenteni, de torekednie kell, hogy az ne zavarja feleslegesen
a napi munkamenetet.

(2) Ha a felhasznal6 az Egyetem eszkozeit nem a Szabalyzat eldirasainak megfelelden hasznalja, ugy
feleldsségre vonas kezdeményezhetd vele szemben. Mivel a szabalyok megszegése az Egyetem
egész informatikai rendszerének, az Egyetem muiikddésének, masok munkdjanak biztonsagat is
veszélyeztetheti, ezért a rendszergazda indokolt esetben, sajat hataskdrben azonnal
felfliggesztheti a felhaszndloi jogok gyakorlasat. A rendszergazda a szabalyok megsértését, illetve
a felhasznaldi jogok ideiglenes felfiiggesztését haladéktalanul jelenti a felhasznaldé munkahelyi
felettesének, az Informatikai Osztily osztalyvezetdjének, illetve a munkaltatéi jogkor
gyakorldjanak, aki dont a felelosségre vonasrol.

(3) A szabalyok csekélyebb jelentdségli megszegése esetén a rendszergazda sajat hataskorben olyan
mértékben korlatozhatja a felhasznaldi jogosultsdgot, ami nem veszélyezteti az alkalmazott
munkavégzését, illetve a hallgatd tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitését. A jogosultsag
korlatozasa az elkOvetett szabalytalansag fliggvényében lehet ideiglenes vagy végleges. A
rendszergazda az éltala hozott korlatozé intézkedéseket a felhaszndldo munkahelyi felettesének,
vagy hallgatd esetében a szak-gazda tanszék vezetdjének, valamint az Informatikai Osztaly
osztalyvezetdjének jelenti, aki dont annak jovahagyasarol, illetve a tovabbiakban sziikséges
intézkedésekrdl. A korlatozd intézkedések ellen a munkaltatéi jogkor gyakorldjanal lehet
panasszal élni.

(4) Amennyiben az elkovetett vétség feltehetden szabalysértésnek vagy biincselekménynek mindsiil,
ugy az Informatikai Osztaly osztalyvezetdje koteles azt a kancellarnak jelenteni, aki gondoskodik
az esetleges feljelentés megtételéral.

(5) A felhasznalé minden olyan altala okozott karért teljes korti kartéritési kotelezettséggel tartozik,
mely az eszk6zok rendeltetés, vagy eldirds szerinti hasznalatanak megszegése miatt torténik.
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22. § Zaro rendelkezések

(1) Jelen Szabalyzat a Szenatus dontését kovetd napon 1ép hatdlyba. A hatalybalépéssel egyidejlileg
hatalyat veszti az Egyetem korabbi Informatikai Szabalyzata.
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1.SZ. MELLEKLET: FELHASZNALOI NYILATKOZAT

Felhasznaloi nyilatkozat

Alulirott jelen nyilatkozat alairdsaval kijelentem, hogy a Magyar Képzémiivészeti Egyetem (a
tovabbiakban: MKE) Informatikai Szabalyzatat ismerem és az abban foglaltakat magamra nézve
kotelezonek tekintem. Kijelentem tovabba, hogy a MKE szamitogépes rendszeréhez vald
hozzatérésre jogositd felhasznaléi nevemet ¢és kezdeti jelszavamat tartalmazd dokumentumot
atvettem. A szabalyzatok elektronikus formaban elérhetdk a
http://www.mke.hu/about/dokumentumok.php cimen, valamit nyomtatott formaban az informatikai
osztaly irod4jaban.

Tudomasul veszem tovabba az alabbiakat:

a) Az éaltalam kezelt szamitastechnikai eszk6zok nem megfelelé vagy szerzdi jogot sértd
iizemeltetésébodl, hibas bedllitasaibol eredd karért teljes kori feleldsség (polgari- és
biintetdjogi is) terhel.

b) A MKE informatikai er6forrasaihoz jogosultsagot biztosito jelszavaimat mas személynek

rrrrr

szabalysértésért, a szamitogépen lokalisan térolt, illetve hordozhat6 médidn tarolt
allomanyokért, adatokért, szoftverekért és az igy okozott esetleges karért feleldsséggel
(polgari- és biintetdjogi is) tartozom.

Jelen nyilatkozatban foglaltak betartdsa az MKE-vel fenndlld szerzddéses jogviszonyombodl eredd
Iényeges kotelezettségemet képezi.

Kelt (varos, datum): e eteey cereeesaee e e eaa e

Név (nyomtatott betlivel):

AAITAS:
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2.SZ. MELLEKLET: KILEPO FELHASZNALOI NYILATKOZAT

Kilépo felhasznalodi nyilatkozat

Alulirott jelen nyilatkozat aldirdsaval tudomdsul veszem, hogy a Magyar KépzOmiivészeti Egyetem
informatikai rendszerében hasznalt szamitogépes hozzaférésem a mai naptol megsziinik. Tudomasul
veszem, tovabba, az egyetemi informatikai rendszerben tarolt minden elektronikus anyagom
(dokumentumok, levelek, stb.) torlésre keriil, ezek visszaallitasara, a késébbiekben nincs lehetdség.

A régi e-mail cimemre érkez0 levelek atiranyitasat KEREM a kovetkez6 cimre*:

privat e-mail cimem: ...,

A régi e-mail cimemre érkez$ levelek atirdnyitisat NEM KEREM, az e-mail cim véglegesen
torolhetd!*

*a megfeleldt kérjiik aldhtuzni!

Budapest, ......cccceeeiiieiiieeeee
Személynév (nyomtatott betlivel): ...

ALAITAS:

Tadjékoztatas: Mivel az egyetemi e-mail postafiok szintén torlodik, amennyiben leveleit még nem
toltotte le eddig, ebben az informatikai osztaly munkatdrsa jelen nyilatkozat alairasakor még
segitséget nyujt, a késobbiekben a levelek visszadllitasara szintén nincs lehetoség.

Az egyetemi e-mail cimre érkezo levelek kiilso, privat e-mail cimre torténd dtiranyitasara azonban
lehetdoség van 1 éven at. Ez nem vonatkozik a belso csoportos levelezésre (pl. mindenki@mke.hu)
hiszen ezekbdl a csoportokbol a felhasznalo eltavolitasra keriil. Jelen nyilatkozat aldirasanak
idopontjatol szamitott egy éven mulva az egyetemi (@mke.hu végzodésii e-mail cim véglegesen
megsziinik, visszaallitasara nincs lehetoség.
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3.SZ. MELLEKLET: MEGISMERESI NYILATKOZAT

Megismerési nyilatkozat

Alairdsommal nyilatkozom, hogy a Magyar Képzémiivészeti Egyetem
informatikai szabalyzataban foglaltakat megismertem.

Sorsz.

Nyilatkozé
szervezeti egysége

Nyilatkozo neve

Nyilatkozo
beosztasa

Nyilatkozo alairasa
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